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Relatorio de Atividades do Exercicio de 2022

Identificacao

Ano de Referéncia: 2022

Nome/Razdo Social: SANATORIO ISMAEL

CNPJ: 43.464.031/0001-06

Nome Fantasia: - CLINICA FAZENDA PALMEIRAS

Endereco: AVENIDA ALLAN KARDEC, 1.100 - JARDIM SANTO ANTONIO
Cidade: Amparo UF: SP CEP: 13.901-260

Telefones: (19) - 3808-7466 ou (19) - 3808-7457

E-mail: secretaria@clincafazendapalmeiras.com.br

Sitio Eletrénico: www.clinicafazendapalmeiras.com.br

Natureza Juridica: Associagao
Tipo de Estabelecimento: Sede Propria

Estatuto / Diretoria

Documento Legal de Registro (Estatuto)

Municipio: Amparo _UF:SP ,
Cartério: 2° TABELIAO DE NOTAS E PROTESTO DE LETRAS E TITULOS
Data do Registro: 19/10/1935 Livro/Folha: An° 1

AlteracGes Estatutdrias: nao houve

Composicao da Atual Diretoria

Mandato - Inicio: 01/07/2018 Término: 01/07/2026

Representante Legal da Entidade: ESTELA REGINA RODRIGUES BARADEL
Cargo: PRESIDENTE

Demais Diretores da Entidade

Nome: MAURICIO PAOLI DE BARROS
Cargo: VICE-PRESIDENTE

Nome: JOSE TADEU BASSETO
Cargo: 1° TESOUREIRO

Nome: ROSANA APARECIDA LEME DA SILVA MARINO V1
Cargo: 2@ TESOUREIRA -
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Nome: MILTON JOSE BRAGA

Cargo: PROVEDOR

Nome: MARILANDE MOLINA PIEROZZI CAVALCANTI PESSOA
Cargo: 12 SECRETARIA

Nome: MYRIAM ROZA AZEVEDO BRAGA
Cargo: 2@ SECRETARIA

Entidade Mantida

CNPJ: 43.464.031/0003-78

Nome/Razao Social: SANATORIO ISMAEL

Nome Fantasia: CENTRO HOLISTICO

Enderego: RUA JOFFRE VIEIRA DA ROCHA 332 - JARDIM SANTO ANTONIO
Cidade: Amparo UF: SP CEP: 13.901-230

Telefone: 19 - 3807-2877

E-mail: fisioterapia@clinicafazendapalmeiras.com.br

Historico da Entidade

Em 1° de julho de 1935, o grupo Espirita Ismael, sob a coordenagao do Sr. Henrique
Castejon, fundou a Sociedade Civil Hospital e Ambulatério para Psicoticos Ismael,
adquiriram uma chacara, onde iniciaram a construgao do Hospital, atraves de fundos
arrecadados com doacbes e quermesses. Apos 20 anos, em 1° de maio de 1955, foi
inaugurado, denominando-se Sanatorio Ismael. Em 1988 foi inaugurada sua filial a
Clinica Fazenda Palmeiras, e em 2009 de acordo com a nova reclassificagdo para os
hospitais psiquiatricos ambos passaram para o nivel 1 até 160 leitos, e funcionavam
em enderecos distintos. Compreendendo ainda mais uma filial o departamento
denominado “Centro Holistico”, constituido por um setor de Fisioterapia.

O Sanatoério Ismael e suas filiais sdo entidades assistenciais, beneficentes e sem fins
lucrativos.

Durante o exercicio de 2013 ocorreu o fechamento da unidade Hospitalar na Rua
Quintino Bocaitva n® 505 - Centro - Amparo/SP, com a necessidade de transferéncia
da sede da Associacao para a outra unidade Hospitalar, visando um melhor
atendimento aos nossos usuarios, com nova localizagdo na Avenida Allan Kardec n°
1.100 - Jardim Santo Antonio - Amparo/SP, denominando-se assim:-

Razdo Social:- Sanatorio Ismael e nome fantasia Clinica Fazenda Palmeiras.

Finalidades Estatutarias

O Sanatdrio Ismael é uma Instituicdo destinada ao tratamento de pessoas com

transtornos psiquicos e dependentes quimicos.
E a filial “Centro Holistico” destinada ao tratamento fisioterapéutico. /{/ﬁ
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Atividades
1) Atendimento hospitalar em psiquiatria, na entidade mantenedora;

2) Atendimento ambulatorial fisioterdpico desenvolvido no Prédio Centro Holistico -
filial.

Recursos Humanos

Quantidade de pessoas que colaboram com a entidade:

Colaboradores Quantidade
Assalariados: 175
Terceirizados: 5
Auténomos: 0
Estagiarios: 0

Internacoes

Sanatorio Ismael /Clinica Fazenda Palmeiras

Pacientes Dia SUS 55.749 73,67%
Pacientes Dia Nao SUS 19.920 26,33%
TOTAL 75.669 100,00%
NUMERO DE PESSOAS SuUsS N3do SUS TOTAL
Internadas 849 418 1.267
Reinternadas 58 85 153
Total Geral de Internagoes 907 513 1.420
Ambulatério
Ambulatério (Filial):- Centro Holistico Y4
Atendimentos Ambulatoriais SUS 13.320 83,94 %
Atendimentos Ambulatoriais Ndo SUS 2.549 16,06%

TOTAL 15.869 100,00%
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NUMERO DE PESSOAS SuUS Nao SUS | TOTAL
Atendidas no Ambulatorio 1.394 473 1.867

ATENDIMENTOS AO SUS

A Entidade apurou para o exercicio de 2022 os percentuais de 73,67% atendimentos SUS de
Internagdes Hospitalares, e de 83,94% atendimentos SUS Ambulatoriais realizados pela Filial
(Centro Holistico), medidos por pacientes dias e atendimentos dias. Porem, utilizando o maximo
de10% da produgao ambulatorial SUS, aplicando-se essa regra:- o percentual de Internagées SUS
+ 10% da Produga@o Ambulatorial SUS, o Total Percentual de Internagdes SUS sera de 83,67%.

Recursos Financeiros

PRESTACf\O DE CONTAS VALORES
Convénio SUS REPASSADOS
Secretaria Municipal de Saude de Amparo/SP Janeiro a Dezembro
Sanatorio Ismael
Atendimento Hospitalar 4,439.603,74
Sanatorio Ismael
Atendimento Hospitalar - Verba Federal - Custeio 30.000,00
Centro Holistico-Fisioterapia
Atendimento Ambulatorial ) 224.508,60
Incentivo de Integracdo ao Sistema Unico de Saude
; ; - 235.378,39
Atendimento Hospitalar - Integrasus
TOTAL GERAL 4.929.582,33
PRESTACI\O DE CONTAS VALORES
Convénio REPASSADOS
Secretaria de Estado da Salde do Estado de S.P. Fevereiro a Dezembro
Sanatorio Ismael
Atendimento Hospitalar - Verba Estadual - Custeio £36,029,63

PRESTACAO DE CONTAS NAO SUS DTS LS
Dezembro
(Conveénios/Particulares) - Internagao - Atendimento 6.299.148,00
(Convénios/Particulares) - Ambulatorial - Atendimento 35.810,00
TOTAL GERAL 6.334.958,00
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Origem das fontes de recursos que custeiam as atividades, servicos e

projetos realizados:

Propria (decorrentes da prestagdo de servigos da entidade). 50,09%
Propria (mensalidades de associados - doagdes - receitas 8 539
financeiras - recuperagdes diversas - alugueis). ! 2
Publica (recursos de subvengdes - convénios e parcerias com
6rgdos ou entidades publicas) prestacdo de servigos da 41,38%
entidade - receitas financeiras.

Total 100,00%

Para melhoria no atendimento hospitalar dos nossos usuarios foram

efetuadas as acoes abaixo relacionadas:

Sanatorio Ismael “Clinica Fazenda Palmeiras”

Benfeitorias

Aquisicao de Moveis e Equipamentos

Moveis e Equnpamentos - Aqmsngao ]Qtdade
1 Reloglo de _ponto B - B _ _01 )
2 é‘Smartphone Sa_msung_GaIax _ - 02
3 Impressora Brother Laser o 01
4 |HD externo - - 01
5 Camas solteiro imbuia - 04 |
6 Smart TV Led 43 polegadas 01 I
7 Camas de solteiro imbuia - __05_:
8 'Estufa para esterilizac_éo B - - 01 i
9 lfl_ult_mso_l\:‘[_u_-_arack - - 05 |
10 Freezer horizontal Consul = 2 portas oL _I
11 IEst_antee de aco - 6 prateleiras - 03
12 Estantes de aco - 6 prateleiras 03
13 |Suporte CPU I 01
| 14 |Serra marmore - Bosch - 0 |
15 | Cadelras fixas N - 40
16 | Bebedouro Cadence branco 01 |
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Acoes Nao Programadas e Executadas

17 Cama + colchdo box 01
18 |Resfriador de agua 01
19 | Cadeiras fixas ) .' 02
20 |Armarios de aco - 2 portas 02
21 Multiuso Mirarack 04
22 Multiuso Napoles 05
23 |Cadeiras fixas - 60
24 |Armario de Ago 01
25 Mesa para escritorio 01
26 Armario de aco simples 01
27 iCadeira fixa para escritorio 03
28 ICama box - preto 06

Realizado prateleiras de alvenaria na cozinha do particular

=

Poda de arvores

_‘Pi_r_;'tura dos postos de enfermagem das unidades: Real e Imperial.

|

Pintura das areas externas das unidades: Real e Imperial.

Mudanca da caixa de gordura da cozinha particular.

Pintura do saldo da unidade Buriti.

'Aquisicdo de forno elétrico para a cozinha particular.

'Aquisicdo de batedeira planetériah_;?g@_a cozinha particular,

0l N o udwn

Aquisicao de 1 (um) freezer para a cozinha particular.

[y
o

Manutencgao e melhoria nos freezers das cozinhas do particular e SUS.

=
[

Colocagao de placas de identificacdo nos leitos das unidades do particular e SUS.

—
Mo

Aquisicdo de armarios multiiso para unidade Carnatba.

13 |Aquisicdo e troca de portas da unidade Carnauba.

15 |Aquisicdo de bomba elétrica para piscina.

16 _Aquisigéo de_camas de madeira, cama box e colchdes para trocas.

17 Aquisicao de aparelhos de DVD.

18 Troca das cortinas do saldo nas unidades Real e Imperial.

————

19 Manutengdo e pintura da grade do campo de futebol e aquisi¢cdo da grade (tela)

20 | Aquisicdo de prateleiras de ago para cozinha particular e SUS.

1/76, |
o
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[_2_1 Aquisicdo de prateleiras de aco para estoque da manutencao (sala coordenacép_}:__
|22 Aquisicdo de carrinho de mao para o setor de higienizagao.

21_Aq'gi_sig§0__dg l:_Jo_mt_ia e [@_pe_z_al pogo artesiano.

24 Mahuféncéo e tfoca de telas mosquiteiro da unidade Buriti.

tF [N

25 Reforma e melhoria nos carrinhos da Rouparia.

26 Pintura interna da unidade Carnauba.

27 Confeccéo de uma mesa de trabalho para a farmacia.

28 Troca da porta de entrada da unidade Carnauba.

29 |[Manutengdo e troca de cruzetas nos postes de rede elétrica

30__‘_1_1\q_uEi_<_:5_o__de 1 (gm}_rgl_égio_ q; ponto com re_cp_nﬂ_ecimento facial.

31 Aqy_i_siﬁc?_o_d_e_l_@ma) serra marmore Bosch.

32 | Aquisicdo de 1 (uma) estufa esterilizadora para farmacia. ‘
33 |Pintura dos tablados do almoxarifado (em andamento)

34 | Aquisicao de cadeira de polipropileno para unidade Carnauba. -
35 Méve_ig para o posto de enfermagem da unidade Carnauba (mesa, cadeiras e armarios).

Acgoes

Aprimoramento no tratamento dos transtornos psicoticos agudos; eventos com
equipamento audiovisual datashow (palestras, treinamentos, grupos de atividades com
paciente, entre outros); Instituicdo da Comissao de Seguranca do Paciente,
estabelecendo diretrizes e procedimentos para garantir o cuidado com o paciente
internado; aprimoramento do projeto de reunides de familias com servico social e
entrevista com o médico assistente e psicologo , visando a melhor compreensao da
patologia, manejo e participagao no tratamento, assim como reforgando a necessidade
da continuidade do tratamento ambulatorial; continuidade e aperfeicoamento do
sistema de medicagdo individualizada, alem de estudos visando a atualizagdo e
otimizagdo da lista de medicagao padronizada; aprimoramento do enfoque
psicoterapico, visando atendimento através de psicoterapia breve, adaptando-se aos
breves periodos de internagao, trabalhando questdes emocionais emergentes e criando
habilidades para resolugdo de problemas; continuagdo da manutengao corretiva e
preventiva nas instalagdes prediais da Instituigdo, visando manté-las com aspecto
saudavel e terapéutico, tecnicamente correto, dentro do que determina a C.C.I1.H.
(Comissao de Controle de Infeccao Hospitalar), C.I.P.A. (Comissdao Interna de
Prevencao de Acidentes) e Vigilancia Sanitaria; ampliagao e atualizagao das redes de
informatica e telefonia; salarios adequados as necessidades, conforme nivel de
mercado, obedecendo as demandas legais; aprimoramento dos profissionais de salde,
através de treinamento e capacitacdao no atendimento técnico, aulas tedricas,
aprimoramento do corpo funcional, e também o programa de educagdo continuada,
melhorando a qualidade do servico; aumento do numero de profissionais técnicos a
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fim de promover melhorias no atendimento aos pacientes, com énfase no tratamento
de dependentes quimicos, e com reunides especificas.

* Todas as AgOes desenvolvidas seguem também os protocolos e normas necessarios
ao enfrentamento da Covid 19, e readaptadas conforme a necessidade.

Recebimento de Verbas e Doacoes
Verbas

Verba da Secretaria de Estado da Saude do Estado de Sao Paulo:

Adesdo: trata-se de um auxilio financeiro aos servigos prestados para os usuérios do
SUS no valor de R$ 98.676,55, cujo objeto € para custeio.

Mais Santas Casas: Visa o fortalecimento das agbes e servigos de assisténcia a salde
prestados aos usuarios do SUS na regidao do DRS-VII - Campinas, com o aporte de
recursos financeiros do Programa Mais Santas Casas. O objeto é para custeio, sendo
que, do total que nos sera destinado de R$ 789.412,32 ja foram repassados até
31/12/2022 o valor de R$ 197.353,08.

Doacoes

Quimica Amparo: materiais de higiene e limpeza essenciais no tratamento e
cuidado com nossos pacientes, que contribuiram para que continudssemos a
proporcionar atendimento adequado aos usuarios de nossa Instituigao.

Para melhoria no atendimento ambulatorial efetuamos as acoes abaixo
relacionadas

Centro Holistico “Setor de Fisioterapia”

Benfeitorias

Aquisicdo de Moveis e Equipamentos

[
- Moveis e Equipamentos o ) | Qtdade.
. 1 Aparelho: Stimulus Physio 4 canais - HTM 01
Acoes Executadas /'

1 'Manutencéo_pq‘_edial preventiva: corte de gramas, consertos em geral e pinturas.
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Acoes
A continuagao da manutencdo preventiva no Departamento de Fisioterapia,
visando manté-lo com aspecto de ambiente saudavel e terapéutico, tecnicamente
correto, adequado ao que determina a C.C.I.H. (Comissao de Controle de Infeccao
Hospitalar), C.I.P.A. (Comissé@o Interna de Prevengao de Acidentes) e Vigilancia
Sanitaria; aprimoramento dos profissionais de saude, através de treinamento e
capacitagdao na area técnica.

* Com todas as agdes seguindo protocolos e normas para o enfrentamento do Covid
19.

ACOES DESENVOLVIDAS POR AREA DE ATUACAO - SAUDE

Sanatorio Ismael “Clinica Fazenda Palmeiras”

Atuamos com equipe multidisciplinar composta por médicos psiquiatras e clinicos,
psicologos, assistentes sociais, terapeutas ocupacionais, enfermeiros, técnicos e
auxiliares de enfermagem, nutricionistas, farmacéuticos, professores de educacdo
fisica e servico de apoio. Nosso projeto tem por objetivo, absorver alguns dos
principios reguladores da experiéncia de comunidades terapéuticas, observando-se
que um destes principios € a posicao dos pacientes na organizagao institucional.
Outros aspectos que preservamos destas experiéncias terapéuticas sao: a atribuicao
de funcgOes aos pacientes dentro da instituicao, o que chamamos de monitores (TV -
Cinema - Recepgdo, entre outros). Procuramos manter a convivéncia entre pacientes
de varias patologias, propiciando aos mesmos a observacao de diversos modelos de
funcionamento dos tratamentos, conforme os diagnésticos dos pacientes, o que
enriquece a nogdo de si mesmo e contribui para um maior exercicio de solidariedade e
cidadania. Organizamos a Instituicao de forma a evitar o isolamento social excessivo
do paciente durante o periodo de internacao, absorvendo desta formas as propostas
constantes na reforma da atencgao psiquiadtrica no Brasil. Deste modo permitimos
visitas aos pacientes internados a partir do primeiro dia de hospitalizagao. As visitas
sdo livres e diarias exceto para os dependentes quimicos (com dias certos e visitas
supervisionadas) da mesma forma, a area verde é de circulagdo livre para pacientes
de ambos os sexos. Existem vdarios telefones publicos de livre acesso a todos.
Promovemos assisténcia direcionada para as especificidades de cada paciente, na
forma da elaboracdo de um Projeto Terapéutico Individual, centrado nas seguintes
abordagens. 1)ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS: Pelos meédicos psiquiatras, clinicos,
psicologos, assistentes sociais, acolhendo o paciente, dando suporte, informagoes
sobre o tratamento, reforcando a participacdo nas atividades terapéuticas. 2)TERAPIA
MEDICAMENTOSA: Apés avaliagdo do meédico psiquiatra e do meédico clinico, sera
prescrito o medicamento necessario para a evolugdo de cada quadro clinico, sendo
realizados semanalmente ou diariamente se for necessario. 3)RESTABELECER A
AUTONOMIA DO PACIENTE: Ainda que em ambiente hospitalar, procuramos resgatar
alguns aspectos da vida diaria dos pacientes psiquiatricos, mas sempre visando
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internagdes breves como preconiza o SUS. Todas as atividades terapéuticas visam
oferecer ao paciente o exercicio constante das circunstancias da vida diaria, através de
atividades terapéuticas ocupacionais, de monitorias (de esporte, horta e biblioteca) e
de investimento de responsabilidade, sempre visando fundamentar e resgatar a
capacidade de comunicacgao, reflexdo e critica. Paralelamente evita-se a cronificagao e
o distanciamento do paciente com o cotidiano e as relagbes familiares. 4)GRUPO
OPERATIVO:- é um espaco estratégico e fundamental a manutengao das referéncias
terapéuticas de nossa Instituicdo. Constitui-se num espago semanal de uma hora com
a coordenacdo de um técnico da equipe multidisciplinar, onde os pacientes trazem as
dificuldades da vida diaria, suas queixas em relacao a funcionalidade do hospital. Sao
também abordadas as dificuldades de relacionamento em geral, dos aspectos de
higiene e asseio, sdao reforgadas as normas internas e organizagdo dos servigos
prestados. Visa o estimulo da critica e o desenvolvimento do espirito de sociabilidade.
Sdo realizados passeios externos, onde procuramos desenvolver o entrosamento com
a comunidade extra-institucional realizando atividades do cotidiano. Como eles mesmo
citaram no 1° encontro “ver gente normal”. Estabelecer contato com CAPS local,
visando estimular o tratamento extra-hospital. 5) GRUPO DE APOIO A DEPENDENCIA
QUIMICA: formado por psicoélogos e professor de educagao fisica que trabalham na
prevencdo de recaidas, focado no aspecto emocional da dependéncia, os 12 passos,
focado na responsabilizacdo pela recuperagao, e o motivacional através de palestras
de conscientizagdo e auto-percepgao.

* Devido ao enfrentamento da Covid 19, ha atividades que foram readaptadas
conforme protocolo e normas.

Temos por objetivo a remissdo do quadro agudo da psicopatologia, propiciando a
reabilitacdo (melhora do funcionamento global) e a promogdo da saude mental (bem
estar subjetivo, resgate da autonomia, desenvolvimento de habilidades, entre outros.),
que ocasionara a reintegragdo socio-familiar € o encaminhamento para tratamento
ambulatorial. Tendo como meta o menor tempo possivel de internagdo.

Atendemos portadores de transtornos mentais nas diversas apresentagoes
patoldgicas.
Centro Holistico — Fisioterapia

Projetado para atender os objetivos fisioterapicos de seu funcionamento, com acesso
facilitado, sem escadas ou obstaculos, para portadores de necessidades especiais.
Possui um espaco fisico adequado e de acordo com as regulamentagdes. Tradicional na
cidade ha aproximadamente 40 anos, € referéncia regional, unica Clinica Particular
nesses moldes que atende aos usuarios SUS no municipio de Amparo/SP, prestando
servicos especializados a toda populagdo. A equipe é composta por fisioterapeutas,
que utilizam-se dos varios métodos fisioterapicos referentes as patologias ortopédicas,
reumaticas, neuroldgicas, cardiorrespiratérias, circulatdrias, posturais, dermatologicas,
entre outras. Nossa equipe estd integrada também em atividades relacionadas a
seguranga do trabalho, como: brigada de incéndio, CCIH (Comissdo de Controle
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Infecgao Hospitalar) e CIPA (Comissao Interna Prevencdao de Acidentes), e a Vigilancia
Sanitaria.

Tem por objetivo a reabilitacdo e recuperacdo do individuo, proporcionando bem
estar e melhoria na qualidade de vida.

Atendemos todas as pessoas que necessitam de tratamento fisioterapico.

DOCUMENTOS E TITULOS

. siis & P g Ano da
Titulo/Qualificagao/Certificagcao Federais Publicacdo
Atestado de Registro de Entidade Beneficente de Assisténcia Social(Lei n© 1996
8.742/93)
Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social 2012
Utilidade Plblica Estadual 1959
Utilidade Pablica Municipal 1962

METAS

1) Sanatério Ismael e Centro Holistico

Prestar atendimento de internagdo as pessoas que possuem problemas psiquicos e
dependéncia quimica, de maneira que com o tratamento disponibilizado por nossa
Instituicao proporcionemos a reinsergao familiar e social do individuo. Mediante isto,
prezamos pela qualidade do tratamento que ofertamos aos nossos pacientes, havendo
envolvimento dos nossos colaboradores juntamente com a equipe multidisciplinar,
proporcionando atendimento de forma igualitéria e humanizada a todos que
necessitem do servigo, visando um tempo minimo de hospitalizagdo, o necessario
para a remissdo do seu quadro clinico.

Atender a quantidade de no minimo 60% dos atendimentos SUS, em relagdo a todos
os atendimentos efetuados, conforme preconiza a Lei Complementar 187 de
16/12/2021, em seu artigo 99,

Observacao: No Centro Holistico sdo realizados os atendimentos ambulatoriais
fisioterapicos, atuando também conforme especificagbes da Lei acima citada, e sempre
oferecendo o melhor atendimento aos usuarios que necessitam do servigo.

Resultados alcancados:

1) Sanatério Ismael
Atendemos 55.749 pacientes dias SUS, resultando em 73,67% de todos os

atendimentos prestados em regime de internagao. /ﬁ
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2) Centro Holistico - Fisioterapia
Realizamos 13.320 atendimentos, resultando em 83,94% de todos os atendimentos
prestados em regime ambulatorial.

Amparo, 31 de Janeiro de 2023.

Estela Regi odrigves Baradel
Repr

RG. n© 14.108.148-X = CPF. N°© 029.784.038-02
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