
REUNIÃO DA COMISSÃO DE AVALIAÇÃO DO CONTRATO DE GESTÃO

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA 24h ZONA NORTE

Aos vinte e três dias do mês de outubro do ano de dois mil e dezessete, nas dependências

da Secretaria Municipal da Saúde, com sede à Avenida Castro Alves, número sessenta e

um, reuniu-se a Comissão de Avaliação do Contrato de Gestão da Unidade de Pronto

Atendimento - UPA e um representante do serviço para avaliação do Plano de Trabalho

Anual referente aos meses de julho, agosto e setembro de 2017, considerando o contrato

CST-1292/16 - gerenciamento, operacionalização e execução das ações e serviços da

Unidade de Pronto Atendimento - UPA 24h Zona Norte, com a presença dos seguintes

participantes: Antonio Roberto Ruiz, Cristina Ramos da Silva, Willian Lázaro Euflausino

sendo que a senhora Glenda Groeschal justificou sua ausência e Luiz Carlos Doreto Júnior

(representante da UPA). Após leitura da ata da reunião anterior iniciamos a avaliação das

metas elencadas no plano de trabalho sendo que o serviço atingiu as seguintes pontuações;

Metas Físicas - 60 pontos. Metas de Humanização - 06 pontos, na meta do primeiro

item que corresponde ao grupo de trabalho de humanização a comissão de avaliação

solicitou que para os próximos trimestres avaliados o serviço apresente além do que o

indicador estabelece no plano de trabalho, demonstrar através de fotos as ações realizadas

que deverão vir anexadas as atas das reuniões realizadas pelo grupo, no segundo item que

corresponde a pesquisa de satisfação dos usuários o Dr. Willian solicita ao serviço que

reveja o formato da tabela que apresenta os resultados da pesquisa para melhor

entendimento do que está sendo avaliado e dos percentuais obtidos.; Metas de Gestão -

20 pontos, no primeiro item de avaliação que corresponde a atualização do CNES a
comissão solicita que passe a constar nos ofícios de solicitações de atualizações do CNES

as alterações que foram solicitadas, no quarto item que corresponde a comissão de
’ •! v i *

prontuários a comissão de avaliação solicita que seja indicada na ata o responsável pela
I

comissão, o percentual de prontuários avaliados por amostragem, constar na lista de

presença dos participantes função de cada profissional e também anexar na ata um extrato

dos prontuários analisados e suas pendências. Também nos itens correspondentes a

comissão de Infecção e do conselho de ética deverão ser indicados nas atas os

responsáveis pela comissão nas listas de presença a função de cada profissionais, assim

como anexar nas atas o extrato dos assuntos abordados e possíveis desdobramentos se

06 pontos, nesta meta a comissão de

avaliação solicita que seja apresentada os tópicos que foram abordados na atividade e
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necessário; Metas de Educação Permanente30
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procurar manter a integração com o município através da coordenação de urgência e

emergência a afim de que possa padronizar nos serviços de urgência e emergência os

temas a serem trabalhados; Metas Protocolos Assistenciais - 04 pontos, o serviço

apresenta os protocolos de fluxo de referência dos atendimentos de urgência e emergência

sendo que os protocolos assistenciais estão sendo construídos pelo colegiado de urgência e

emergência criado pela secretaria municipal da saúde junto com todos os serviços de

urgência e emergência do município. O serviço após a avaliação das metas atingiu um

percentual de 96 pontos enquadrando assim faixa n°01de desempenho obtendo o

percentual de pagamento de 100% da variáve
havendo, eu Antonio Roberto Ruiz í \KjÉ

presente ata, que deverá ser aprovada e assinada pelos presentes conforme lista de

presença anexa.
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que estabelece o contrato. Nada mais40

, Enfermeiro, lavrei a41
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DATA: 23/10/17
HORÁRIO: 09h

LOCAL: Gabinete SMS

ASSUNTO: Reunião da Comissão do Contrato de Gestão da UPA

AssinaturaNOME (completo sem abreviatura e legível)
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