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REUNIAO DA COMISSAO DE AVALIACAO DO CONTRATO DE GESTAO

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA 24h ZONA NORTE

Aos vinte e trés dias do més de outubro do ano de dois mil e dezessete, nas dependéncias
da Secretaria Municipal da Saude, com sede a Avenida Castro Alves, numero sessenta €
um, reuniu-se a Comissfio de Avaliagdo do Contrato de Gestdo da Unidade de Pronto
Atendimento — UPA e um representante do servigo para avaliagdo do Plano de Trabalho
Anual referente aos meses de julho, agosto e setembro de 2017, considerando o contrato
CST-1292/16 — gerenciamento, operacionalizagdo e execugdo das agles e servigos da
Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24h Zona Norte, com a presenga dos seguintes
participantes: Antonio Roberto Ruiz, Cristina Ramos da Silva, Willian Lazaro Euflausino
sendo que a senhora Glenda Groeschal justificou sua auséncia e Luiz Carlos Doreto Junior
(representante da UPA). Apos leitura da ata da reunido anterior iniciamos a avaliagéo das
metas elencadas no plano de trabalho sendo que o servigo atingiu as seguintes pontuagdes;
Metas Fisicas — 60 pontos. Metas de Humanizag¢do — 06 pontos, na meta do primeiro
item que corresponde ao grupo de trabalho de humanizagdo a comissdio de avaliagdo
solicitou que para os proximos trimestres avaliados o servico apresente além do que o
indicador estabelece no plano de trabalho, demonstrar através de fotos as agdes realizadas
que deverdo vir anexadas as atas das reunides realizadas pelo grupo, no segundo item que
corresponde a pesquisa de satisfagdo dos usuarios o Dr. Willian solicita ao servigo que
reveja o formato :.da tabela que -apresenta os resultados da pesquisa para melhor
entendimento do que estd sendo avaliado e dos percentuais obtidos.; Metas de Gestiio —
20 pontos, no primeiro item de avaliagdo que corresponde a atualizacdo do CNES a
comissdo solicita que passe a constar nos oficios de solicitagdes de atualiza¢gdes do CNES
as alteragdes que foram solicitadas, no quarto item que corresponde a comissdo de
prontudrios a comi'ésﬁb de as'fali{ég:ﬁo solicita que seja indicada na ata o responsavel pela
comissdo, o percentual de prontudrios avaliados por amostragem, constar na lista de
presenga dos participantes fungdio de cada profissional e também anexar na ata um extrato
dos prontudrios analisados e suas pendéncias. Também nos itens correspondentes a
comissdo de Infecgio e do conselho de ética deverdo ser indicados nas atas os
responsaveis pela comissdo nas listas de presenca a fun¢do de cada profissionais, assim
como anexar nas atas o extrato dos assuntos abordados e possiveis desdobramentos se
necessario; Metas de Educaciio Permanente — 06 pontos, ncsta meta a comissfo de

avaliagio solicita que seja apresentada os topicos que foram abordados na atividade e
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procurar manter a integragio com o municipio através da coordenaciio de urgéncia e
emergéncia a afim de que possa padronizar nos servigos de urgéncia e emergéncia os
temas a serem trabalhados; Metas Protocolos Assistenciais — 04 pontos, o servigo
apresenta os protocolos de fluxo de referéncia dos atendimentos de urgéncia e emergéncia
sendo que os protocolos assistenciais estdo sendo construidos pelo colegiado de urgéncia e
emergéncia criado pela secretaria municipal da saide junto com todos os servigos de
urgéncia e emergéncia do municipio. O servigo apos a avaliagdo das metas atingiu um
percentual de 96 pontos enquadrando assim r}a} faixa n°0lde desempenho obtendo o
percentual de pagamento de 100% da V?a;fgme estabelece o contrato. Nada mais

havendo, eu Antonio Roberto Ruiz , Enfermeiro, lavrei a

presente ata, que devera ser aprovada ek/agsinada pelos presentes conforme lista de

presenga ancxa.
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